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Kompetenser

Stark grund inom felsdkning, systemadministration och natverkshantering.
Erfarenhet av att konfigurera och underhélla hardvara, mjukvara och
natverksinfrastruktur.

e Proficient i Python-programmering, inklusive variabler, inmatningskommandon, loopar
och funktioner.

e Erfarenhet av att hantera och konfigurera servrar, DNS, Domankontrollanter, Active
Directory och virtuella natverk (Linux & Windows VMs).

e Stark férmaga att arbeta i team och ge utmarkt kundservice med fokus pa effektivt
samarbete och support.

Personliga Projekt

e Webbplatsadministration: Skapade och underhaller en Apache Webbserver for att visa
upp personliga projekt och IT-arbete.

e Python Spelutveckling: Utvecklade ett enkelt Python-spel som demonstrerar
grundlaggande programmeringskoncept sasom variabler, loopar och funktioner.

e Virtuellt LAN: Skapade ett virtuellt LAN med VirtualBox, integrerade Linux och Windows
virtuella maskiner. Konfigurerade server med DNS, Domankontroller och Active
Directory. Installerade en Helpdesk-klient med RSAT och AD Manager Plus. Installerade
fiarratkomst till ytterligare anvandardatorer.

Utbildning

Natverk och IT-support (Pagaende)
Jensen Komvux, Stockholm | Augusti 2024 - Nuvarande

Svenska Sprakstudier
Jensen Komvux, Stockholm | Augusti 2023 - Augusti 2024

Associate of Science in Nursing (Examen Maj 2005)
Palm Beach College, USA


http://www.dannellbayer.com/
https://linkedin.com/in/dannell-bayer

Erfarenhet

Test Center Administrator
Prometric, Farsta | Oktober 2022 - Mars 2024

Loste tekniska problem under provsessioner for att sdkerstalla smidiga processer.
Atgardade kandidatproblem med hég prioritet och noggrannhet, och upprattholl kunskap

om policyer och rutiner.
e Skriver noggranna rapporter och korrespondens for att dokumentera incidenter och

Idsningar.

Foretagsagare
Dani’s Beauty Parlour, Stockholm | Januari 2022 - December 2022

e Utvecklade och underhdll foretagets webbplats for att forbattra online-synlighet.
e Erbjod exceptionell kundservice, vilket resulterade i ett 5-stjarnigt betyg pa Bokadirekt.

Sjukskoterska
Olika vardinrattningar, USA | Maj 2005 - September 2020

e Hanterade elektroniska journaler och sakerstallde efterlevnad av halso- och
sjukvardsregler.

e Samarbetade med vardpersonal och bidrog med expertkunskap om informationssystem.

e Sakerstallde dataskydd och sékerhet, vilket bidrog till smidiga processer inom halso-IT.



